
 

 

REGLAMENTO 
 

 
 
1.  Seguir paso a paso el proceso de inscripción para que el registro de datos y el acceso al grupo sea 
exitoso.   
 
2.  Todos los alumnos que han pagado el curso deberán ser usuarios de FACEBOOK y tener a la mano el 
nombre y correo electrónico con que están registrados en la misma.  Esto es muy importante ya que el 
correo que recibirán con la liga para que se unan al grupo solo funciona con el correo de registro de su 
Facebook. 
 
3.  El cupo se cierra 48 horas antes de iniciar la clase por Facebook LIVE. 
 
4.  La única forma de asegurar un lugar disponible es con el comprobante de depósito por el total del 
curso. 
 
5.  El acceso a las clases es individual e intransferible.  El grupo de Facebook es privado y exclusivo para 
quienes están inscritos.   Quienes sean sorprendidos compartiendo el acceso, serán eliminados y 
bloqueados de la plataforma y perderán la posibilidad de inscribirse en cursos posteriores. 
 
6.  Todos los usuarios deberán ingresar de preferencia 15 minutos antes de la hora programada para 
iniciar.  Esto con el fin de ajustar alguna falla técnica si fuera necesario.  Se recomienda no saturar la red 
a la que cada usuario se conecte, durante el tiempo que dure el LIVE. 
 
7.  No existe por ningún motivo la posibilidad de reembolsos de pagos, así como tampoco cambio de 
fechas o transferencia de cursos entre usuarios.  
 
8.  El material (video y archivos) permanecerá activo en el grupo durante dos semanas a partir de la 
fecha de la clase.  En ese tiempo tienen oportunidad de hacer la receta y seguir preguntando cosas en el 
grupo. 
 
9. Las dudas se irán respondiendo en su mayoría durante el LIVE.  Las dudas que no queden resueltas 
ahí, las iré respondiendo a la brevedad posible. 
 
10. Las dudas concernientes a la clase solo se contestarán en el hilo público del grupo de Facebook, 
mientras yo siga activa para asesorar.  No se contestarán por WhatsApp, ni por Messenger de Facebook 
ni por mensaje directo de Instagram. 
 
11. Transcurridas las dos semanas, se retirará el video y los archivos y me retiraré del grupo.   
 
12. No se permiten faltas de respeto de ningún tipo en los comentarios, esto con el fin de trabajar en un 
ambiente de cordialidad y paciencia que facilite el aprendizaje y la sana convivencia.  Si alguien es 
sorprendido faltando a esta norma, será dado de baja de la clase sin posibilidad de reembolso.  


